CnenuanabHocts 030600 (350400) — cBsi3H ¢ 0611eCTBEHHOCTHIO

Kon
NUCIUAIIINHEI B
I'OC BIIO HasBanue u copepxanue qucuuriniel B cootBeTcTBUM ¢ ['OC BITO
OIlJ.®.07 Kongnuxkmonozusa

Kondunukronorusi, ee mpeaMeT U 3a/1a4i, UCTOPHUS CTAHOBIICHHS KaK HAYKH.
®opMHpOBaHUE OTEUECTBEHHOM MIKOJIBI KOH(PIUKTOIOTHH.

[Mpupona commanbHOro KOH(pIMKTa. MCTOYHMKM ¥ TNPHUYUHBI  €ro
BO3HUKHOBEHHUs. llo3utuBHBIE U JecTpykTuBHbIE (yHKIMH. CTpyKTypHBIE
anemeHThl KoH(pukTa. [Iponecc n quHamuka koHdaukTa. [Ipobnema Tunonoruu
koHpuUKTOB. YenoBeweckuii ¢aktop B KoHGmukre. [Ipobimema smouumit u
MICUXOJIOTUYECKOH  HECOBMECTUMOCTH. THIBI  KOH(M)IMKTHBIX  JTHYHOCTEH.
Tunuunoe moBenenne B KoH(uukTHOH curyauun (tect K.Kunmewna).
XapakTepucTuka OCHOBHBIX CTHJIEH: KOH(pOHTALHU, n3beraHue,
MIPUCTIOCOOIEHUE, KOMIIPOMUCC, COTPYAHUYECTBO.

[Tpobnema KOMMYHUKAIMii B KOHQIMKTHBIX CHUTyanusx. KoMMmyHHKanuu
KaK MCTOYHUK KOH(puKkTa. KOMMyHUKaruy Kak mpoliecc ¢ O0OpaTHOHM CBS3BIO.
Mexanu3m uckaxenus wuHpopmarmu. OCHOBHbIE (QYHKIMH KOMMYHHKAIIHA.
«bapbepbl» KOMMYHUKALUH.

PerynmupoBanue W paspemieHue COIUAIBHBIX KPU3HCOB M KOH(IUKTOB:
OTPEJIENICHNE OCHOBHBIX IMOHATUI — pErylIMpOBaHUE, pa3pellieHue, YIpaBleHuUE,
MpeIOTBpallleHue, MUHUMHU3ALKUs TOCJIEACTBUI. DTallbl U NOCIEA0BATEIbHOCTh
ONTUMAIIFHOTO  YPEryIHpPOBaHHUA  KOH(IUKTOB. WNHcTuTynmonanuzanus
KOHGuUKTOB. JlerutTuMuzanusi KOH(IMKTOB. YCIOBHS JIETUTUMHOCTH H
MHCTUTYIMOHATBHON Tpoueaypbl. CTpyKTypHUpOBaHUE KOHMIMKTYIOIIUX TPYIIIL.
AHanm3 OCHOBHBIX (pOpPM pErylnHpOBaHUS U pa3pelIeHns: KOH(PIUKTOB.

[TpoGnema npexynpexaeHus 1 MpeIoTBpaIleHus] KOH(IUKTOB.

WudopmanrionHoe  mpoTUBOOOpPCTBO B KOHGpmukTe.  [IpuHIHIIEI
OpraHu3anui  COOCTBEHHOTO  MH(POPMALMOHHOTO  TOTOKa. «CBs3M  C
0OIIECTBEHHOCTHIO» KaK CPEJICTBO KPU3HUCHOTO PETyIMPOBAHHS, KaK CPEICTBO
MPeIOTBpAIEeHHsI KOH(GINKTA I MUHUMHU3AIMH €T0 TTOCIEICTBUMA.




