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ОПД.Ф.11 Основы  теории   коммуникации 
Исторические вехи возникновения коммуникации в социуме; 

особенности межличностной, специализированной и массовой 
коммуникации. Коммуникативный  процесс: производство информации,   
мультипликация, распространение, прием, использование информации. 
Представление о коммуникации как о процессе и  структуре; коммуникатор, 
содержание, аудитория как составные части коммуникативной цепи, 
влияние каждого звена на эффективность коммуникации. 

Фигура коммуникатора: индивидуальное и институциональное в  
коммуникаторе; престижность, надежность, доверительность как факторы 
общения с конкретным коммуникатором. Содержание коммуникации; 
понятие языка  коммуникации; семиотика языка: синтактика, семантика, 
прагматика; информация как передача когнитивной, волюативной и 
экспрессивной структуры; влияние на содержание сферы производства 
информации и сферы ее потребления. Аудитория коммуникации: 
объективные и субъективные характеристики; факторы и барьеры 
коммуникации: психологические, языковые, социальные. Понятие 
эффективности  коммуникации. 

 
 


